
ПУБЛІЧНИЙ ДОГОВІР (ОФЕРТА) 
 

м. Київ 20.07.2026 
 
 

Цей Договір публічної оферти (далі – «Договір» або «Оферта») є офіційною 
пропозицією ФІЗИЧНОЇ ОСОБИ-ПІДПРИЄМЦЯ  ІВАНА 
ГЕННАДІЙОВИЧА, реєстраційний номер облікової картки платника податків: 3585711031, 
зареєстрованого за адресою: 07505, Київська область, Броварський район, с. Власівка, вул. 
Садова, буд. 11, зареєстрованого в Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, фізичних 
осіб-підприємців та громадських формувань 10.04.2026, номер запису 2011600000000004987 
(далі – «Виконавець»), укласти договір про надання консультаційних послуг у сфері 
маркетингу на умовах, визначених цією Офертою. 

 
1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

1.1. Ця Оферта є публічним договором та договором приєднання відповідно до статей 
633, 634, 641 та 642 Цивільного кодексу України. Її умови є однаковими для всіх 
Замовників. 

1.2. Предметом цього Договору є надання Виконавцем маркетингових, інформаційних 
та/або консультаційних послуг у сфері маркетингу, у тому числі рекламних послуг, послуг із 
посередництва у розміщенні реклами в засобах масової інформації, послуг з оброблення 
даних, розміщення інформації на веб-вузлах і пов'язаної з цим діяльності, а також інших 
інформаційних послуг, що відповідають видам економічної діяльності Виконавця за КВЕД 
73.11, 73.12, 63.11 та 63.99. (далі – «Послуги»).  

1.3. Послуги мають виключно консультаційний, інформаційний та рекомендаційний 
характер і не є гарантією досягнення Замовником будь-якого результату. 

1.4. Послуги можуть надаватися дистанційно, зокрема шляхом проведення усних 
консультацій, відеоконференцій, телефонного зв'язку, електронної пошти, месенджерів, 
соціальних мереж або іншим способом, погодженим Сторонами. 

1.5. Замовлення Послуг може здійснюватись через вебсайт Виконавця, електронну 
пошту, соціальні мережі, месенджери (Instagram, Telegram, Viber, WhatsApp, Messenger 
тощо) або інші засоби електронної комунікації, визначені Виконавцем. 

1.6. Для отримання Послуг Замовник здійснює акцепт цієї Оферти шляхом вчинення 
будь-якої з таких дій:  

• оформлення заявки на отримання Послуг; 
• здійснення повної або часткової оплати Послуг; 
• погодження на отримання Послуг у листуванні через вебсайт, електронну пошту, 

соціальні мережі або месенджери; 
• вчинення інших дій, що свідчать про намір Замовника отримати Послуги. 
1.7. Якщо Виконавець надсилає Замовнику посилання на цю Оферту разом із 

реквізитами для оплати через вебсайт, електронну пошту, соціальні мережі, месенджери або 
будь-який інший засіб електронної комунікації, а Замовник після цього здійснює оплату 
Послуг повністю або частково, така оплата є безумовним акцептом цієї Оферти. 

1.8. Здійснюючи акцепт цієї Оферти, Замовник підтверджує, що до моменту укладення 
Договору повністю ознайомився з його умовами, зрозумів їх зміст, погоджується з ними без 
будь-яких застережень та зобов'язується виконувати. 

1.9. Договір вважається укладеним з моменту акцепту Оферти Замовником і не 
потребує підписання Сторонами окремого письмового примірника. 

1.10. Цей Договір, укладений шляхом акцепту Оферти, має однакову юридичну силу 
з договором, укладеним у письмовій формі. 

1.11. Виконавець має право в будь-який час змінювати умови цієї Оферти. Нова 
редакція набирає чинності з моменту її оприлюднення на вебсайті Виконавця або доведення 
до відома Замовників іншим способом. До правовідносин Сторін застосовується редакція 
Оферти, чинна на момент її акцепту Замовником. 

 

АКСЬОНА



2. ВАРТІСТЬ ПОСЛУГ ТА ПОРЯДОК ОПЛАТИ 
2.1. Вартість Послуг визначається Виконавцем та повідомляється Замовнику до 

моменту їх замовлення шляхом розміщення відповідної інформації на вебсайті Виконавця 
або повідомляється Замовнику іншим способом, зокрема через електронну пошту, 
месенджери чи соціальні мережі. 

2.2. Оплата Послуг здійснюється Замовником на підставі рахунку, повідомлення з 
реквізитами рахунку або інших платіжних реквізитів, наданих Виконавцем.  

2.3. Сторони погодили, що окремий акт приймання-передачі наданих Послуг не 
складається та не підписується. 

2.4. Факт надання Виконавцем та прийняття Замовником Послуг підтверджується 
здійсненням Замовником оплати відповідно до умов цієї Оферти. Оплата Послуг є 
підтвердженням їх отримання та прийняття Замовником у повному обсязі, без зауважень та 
претензій щодо обсягу, змісту і якості наданих Послуг. 

2.5. Документ, що підтверджує оплату Послуг (рахунок та/або квитанція), є належним 
підтвердженням факту виконання зобов’язань Виконавцем та прийняття Послуг 
Замовником. 

2.6. Замовник зобов'язується здійснити оплату Послуг у строк, погоджений Сторонами 
або зазначений Виконавцем у рахунку, повідомленні чи інших платіжних реквізитах. 

 
3. КОНФІДЕНЦІЙНІСТЬ 

3.1. Сторони зобов'язуються не розголошувати конфіденційну інформацію, отриману 
одна від одної під час укладення та виконання цього Договору, за винятком випадків, 
передбачених законодавством України або цією Офертою. 

3.2. Конфіденційною інформацією є будь-які відомості, документи, матеріали, 
персональні дані, комерційна, фінансова, маркетингова, технічна та інша інформація, 
отримана однією Стороною від іншої у зв'язку з наданням Послуг, незалежно від форми її 
надання. 

3.3. Кожна зі Сторін зобов'язується використовувати конфіденційну інформацію 
виключно для цілей укладення та виконання цього Договору, не розголошувати її третім 
особам та вживати всіх розумних заходів для забезпечення її збереження, крім випадків, 
передбачених цим Договором або законодавством України. 

3.4. Виконавець має право надавати доступ до конфіденційної інформації особам, 
залученим до надання Послуг, виключно в обсязі, необхідному для належного виконання 
цього Договору, за умови дотримання ними вимог щодо конфіденційності. 

3.5. До конфіденційної інформації не належать: 
• інформація, яка є або стала загальнодоступною не з вини Сторони, що її отримала; 
• інформація, яка була законно отримана від третьої особи без обов'язку щодо її 

нерозголошення; 
• інформація, самостійно створена Стороною без використання конфіденційної 

інформації іншої Сторони; 
• інформація, яка підлягає розкриттю відповідно до вимог законодавства України або на 

законну вимогу суду чи іншого уповноваженого державного органу. 
3.6. Не вважається порушенням цього Договору розкриття конфіденційної інформації 

за попередньою письмовою згодою Сторони, яка її надала. 
3.7. У разі порушення зобов'язань щодо нерозголошення конфіденційної інформації 

винна Сторона відшкодовує іншій Стороні документально підтверджені прямі збитки, 
завдані таким порушенням, у порядку, передбаченому законодавством України. 

3.8. Зобов'язання щодо збереження конфіденційності діють протягом строку дії цього 
Договору та протягом 3 (трьох) років після його припинення, якщо інший строк не 
встановлений законодавством України або письмовою домовленістю Сторін. 

 
4. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН 

4.1. За невиконання або неналежне виконання зобов'язань за цим Договором Сторони 
несуть відповідальність відповідно до умов цього Договору та чинного законодавства 
України. 



4.2. Виконавець не несе відповідальності за неможливість надання Послуг або їх 
несвоєчасне надання, якщо така неможливість виникла внаслідок дій чи бездіяльності 
Замовника, зокрема ненадання необхідної інформації, документів, матеріалів, 
несвоєчасного виходу на зв'язок або інших обставин, що перебувають поза контролем 
Виконавця. 

4.3. Виконавець надає консультаційні Послуги інформаційного та рекомендаційного 
характеру і не гарантує досягнення Замовником конкретних маркетингових, фінансових, 
комерційних чи інших результатів. Усі рішення щодо використання отриманих рекомендацій 
Замовник приймає самостійно та на власний ризик. 

4.4. Виконавець не несе відповідальності за будь-які прямі чи непрямі збитки, 
упущену вигоду або інші негативні наслідки, що виникли внаслідок використання або 
невикористання Замовником наданих консультацій, якщо інше прямо не передбачено 
законодавством України. 

4.5. Сторони звільняються від відповідальності за невиконання або неналежне 
виконання своїх зобов'язань за цим Договором, якщо доведуть, що таке невиконання або 
неналежне виконання сталося внаслідок обставин, за які вони не відповідають відповідно до 
законодавства України. 

 
5. ВРЕГУЛЮВАННЯ СПОРІВ 

5.1. Усі спори, розбіжності або претензії, що виникають між Сторонами у зв'язку з 
укладенням, виконанням, зміною, припиненням або тлумаченням цього Договору, 
вирішуються шляхом переговорів. 

5.2. Замовник має право звернутися до Виконавця з письмовою або електронною 
претензією, яка повинна містити суть претензії та обґрунтування заявлених вимог. 

5.3. Виконавець розглядає претензію та надає відповідь протягом 10 (десяти) робочих 
днів з дня її отримання, якщо інший строк не передбачений законодавством України. 

5.4. Якщо Сторони не досягли згоди шляхом переговорів або в претензійному порядку, 
спір підлягає вирішенню в судовому порядку відповідно до чинного законодавства України. 

5.5. До правовідносин, що виникають із цього Договору, застосовується законодавство 
України. 

 
6. ФОРС-МАЖОРИ 

6.1. Сторони звільняються від відповідальності за повне або часткове невиконання чи 
неналежне виконання своїх зобов'язань за цим Договором, якщо таке невиконання або 
неналежне виконання стало наслідком дії обставин непереборної сили (форс-мажорних 
обставин), що виникли після укладення цього Договору, не залежали від волі Сторін та 
об'єктивно унеможливили виконання ними своїх зобов'язань. 

6.2. До форс-мажорних обставин належать, зокрема, війна, воєнні дії, збройний 
конфлікт, терористичні акти, масові заворушення, пожежі, повені, землетруси, епідемії, 
пандемії, страйки, аварії, перебої в роботі електромереж, мережі Інтернет або засобів зв'язку, 
рішення органів державної влади та інші обставини, що відповідають ознакам непереборної 
сили відповідно до законодавства України. 

6.3. Сторона, яка зазнала впливу форс-мажорних обставин, зобов'язується повідомити 
іншу Сторону про їх настання протягом розумного строку після того, як їй стало відомо про 
такі обставини. 

6.4. На період дії форс-мажорних обставин строк виконання зобов'язань за цим 
Договором продовжується на строк дії таких обставин та час, необхідний для усунення їх 
наслідків. 

6.5. Якщо дія форс-мажорних обставин триває понад 90 (дев'яносто) календарних днів 
поспіль та унеможливлює подальше виконання цього Договору, кожна зі Сторін має право 
розірвати цей Договір, письмово повідомивши про це іншу Сторону. 

 
7. ІНШІ УМОВИ ДОГОВОРУ 

7.1. Цей Договір набирає чинності з моменту його акцепту Замовником та діє до 
повного виконання Сторонами своїх зобов'язань. 



7.2. До правовідносин між Виконавцем та Замовником застосовується редакція 
Оферти, чинна на момент її акцепту Замовником. 

7.3. Якщо будь-яке положення цього Договору буде визнано недійсним, незаконним 
або таким, що не підлягає виконанню, це не впливає на дійсність та чинність інших 
положень Договору. 

7.4. Сторони погодили, що будь-які повідомлення, документи, рахунки, претензії та 
інша інформація, пов'язана з виконанням цього Договору, можуть передаватися в 
електронній формі, зокрема засобами електронної пошти, через вебсайт, месенджери 
(Telegram, Viber, WhatsApp тощо), соціальні мережі або інші засоби електронного зв'язку. 
Такі повідомлення мають юридичну силу та можуть використовуватися як належний доказ 
під час вирішення спорів. 

7.5. Замовник підтверджує, що до моменту акцепту цієї Оферти він ознайомився з її 
умовами, повністю їх зрозумів, погоджується з ними та приймає їх без будь-яких 
застережень. 

7.6. У всьому, що не врегульовано цією Офертою, Сторони керуються чинним 
законодавством України. 

 
8. РЕКВІЗИТИ 

Виконавець 
ФІЗИЧНА ОСОБА-ПІДПРИЄМЕЦЬ АКСЬОН ІВАН ГЕННАДІЙОВИЧ 
РНОКПП: 3585711031 
Місце реєстрації: 07505, Київська обл., Броварський р-н, с. Власівка, вул. Садова, б. 11 
Тел.: +38(067)-242-47-11 
Ел. пошта: axionivan@gmail.com   
 
Рахунок отримувача: UA953052990000026002010150640 
Назва банку: АТ КБ "ПРИВАТБАНК" 
 
Публічна оферта в редакції від 20.07.2026 
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